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INOVAJUNTOS

O projeto Inovaduntos — Cooperagao Urbana Triangular para Inovagdo e Sustentabilidade resulta de
uma parceria entre a Confederagdo Nacional de Municipios (CNM) e o Centro de Estudos Sociais da
Universidade de Coimbra (CES), com financiamento da Delegagdo da Unido Europeia no Brasil.
Assinado em 2019, com execugdo realizada entre os anos de 2020 e 2024, o objetivo do projeto é
promover inovagao — com fim de desenvolvimento — utilizando a colaboragdo entre paises, municipios
e consorcios.

As atividades do projeto, até o presente momento, foram realizadas em Portugal, no Brasil e em outros
paises da América Latina. A ideia € que a troca de experiéncias entre municipios e consorcios destas
nacoes (ou dentro de uma mesma nagao) consiga proporcionar desenvolvimento urbano que seja
voltado a inovagdo e que colabore com a implementagdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e da Nova Agenda Urbana (NAU).

Figura 1 - Objetivo geral
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InovadJuntos - Cooperag&o Urbana Triangular para Inovagéo e Sustentabilidade
Objetivo Geral

Fortalecer o desenvolvimento urbano integrado, atraves de politicas locais de

inovacéo, no Brasil, na América Latina e em Portugal, visando contribuir para a

implementacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS) & da Nova
Agenda Urbana (NAU).

Organizou-se 0s municipios/consorcios em 4 clusters tematicos: desenvolvimento econdmico;
desenvolvimento regional e consorcios; cidades verdes e mudancas climaticas; e espagos inclusivos
para inovagdo cultural e social. Esta designagdo de clusters permitiu direcionar as entregas do
InovaJuntos, pensando em criar solugoes personalizadas para cada cidade — de forma a aumentar a
eficiéncia, a eficacia e a sustentabilidade do projeto.

A execugdo do InovaJuntos envolve ndo apenas o setor publico, mas também a sociedade civil, o
setor privado e a academia — tornando-se um projeto participativo. Dentre as atividades previstas, para
fins deste documento, destacam-se: a promogdo do planejamento para inovagao junto a cooperagao
triangular com cidades portuguesas e latino-americanas; e a implementagao de espagos de inovagdo
publico-privados nas cidades brasileiras parceiras do projeto.
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Figura 2 - Objetivo especifico

2% Objetivo Especifico

Estabelecer e conectar “espagos de inovagao territorial” em
cidades brasileiras, Segundo quatro clusters tematicos, por meio
(ia Cooperagao.

Os produtos e agOes realizadas impactaram positivamente as dimensdes econdmica, social, ambiental e
institucional dos municipios. Em termos de governanga, fortaleceu-se as capacidades institucionais das cidades
para que promovessem o desenvolvimento urbano sustentavel a partir do diagnostico vocacional participativo.
Sobre colaboragdo, reforgou-se o didlogo publico multinivel sobre as politicas e os desafios urbanos e as
experiéncias locais.

Além disso, fortaleceu-se a cooperagdo entre cidades brasileiras e portuguesas e entre estas e o resto da
América Latina a partir de problemas comuns. No ambito das novas cooperagdes, buscou-se melhorar o
conhecimento e a informagdo de governos e sociedades na América Latina e na Europa sobre a inovagdo para
0 desenvolvimento sustentavel a nivel local. Finalmente, na prética, promoveu a inovagao publico-privada a
nivel local para o desenvolvimento de cidades mais inteligentes e sustentaveis.

Figura 3 — Resultados esperados

Resultados Esperados

1. Fortalecimento das capacidades institucionais das cidades para promoverem o
(esenvolvimento urbano sustentavel a partir do diagnastico vocacional participativo;

2. Fortalecimento da cooperacao entre cidades brasileiras e portuguesas e destas com o
resto da America Latina a partir de problemas comuns:

3.Promocdo de inovacao pablico-privada a nivel local para o desenvolvimento e
cidades mais sustentaveis;

4.Melnoria do conhecimento e da informacao de governos ¢ sociedades na America
Latina e na Europa sobre a inovacao para o desenvolvimento sustentavel a nivel local;

9. Reforco do dialogo pablico multinivel sobre as politicas & 0s desafios urbanos ¢ as
experiéncias locais.

InovaJuntos



inova

Como parte das iniciativas ofertadas aos municipios participantes, o Game Inova Juntos visa promover
e ampliar a colaboragdo entre os participantes por meio de um ambiente gamificado e interativo. Esse
formato permite superar as limitagdes fisicas dos territorios, possibilitando que 0s envolvidos
conhegam mais sobre 0 projeto e mantenham a colaboragdo continua sobre as boas praticas. Além
disso, 0 jogo oferece um espago personalizado para colaboragdo, experiéncias sociais, e a realizagao
de reunides e eventos, fortalecendo a interagdo e o compartilhamento de conhecimentos entre 0s
municipios.

CONFEDERAGAO NACIONAL DE Municipios (CNM)

Criada em 1980, a CNM é uma organizagdo independente, apartidaria e sem fins lucrativos que atua
na representagdo politico-institucional dos municipios brasileiros. A nivel nacional, a representagao é
feita junto ao Governo Federal e ao Congresso Nacional. Internacionalmente, a entidade participa de
organismos e associag0es, dentre eles a Federacion Latinoamericana de Ciudades, Municipios y
Asociaciones de Gobiernos Locales (Flacma) e a Organizagdo Mundial de Cidades e Governos Locais
Unidos (CGLU). Em 2020, a CNM possuia 5.098 municipios contribuintes, o que representa 92% do
total brasileiro.

As iniciativas da CNM passam pelas areas politica e técnica. Dentre as atividades politicas, a entidade
participa de conselhos, comités, 6rgdos de discussdo e acompanha as politicas publicas. Além disso,
observa as pautas de votagdo do Congresso Nacional, intervindo no processo legislativo e articulando
com os parlamentares quando considerado necessario. Em @mbito técnico, algumas das principais
atividades da CNM sdo: desenvolver ferramentas tecnoldgicas; produzir estudos técnicos e pesquisas;
e fornecer orientagdo técnica e juridica aos municipios.

CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA, PORTUGAL (CES)

Fundado em 1978, o CES é uma instituigdo cientifica dedicada a investigagao e a formagao avangada
nas ciéncias sociais e nas humanidades, através de uma abordagem inter e transdisciplinar. Em 2002,
o0 GES recebeu o estatuto de laboratdrio associado, a instituicdo de investigacdo a quem foi concedido
0 estatuto se compromete a assessorar 0 governo em areas cientificas para a preparagdo de politicas
publicas. Com mais de 800 pessoas em sua estrutura de investigadores, este centro possuia, em
2019, projetos com paises como Reino Unido, Africa do Sul, Chile e Brasil.
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UNIAo EUROPEIA

Os Estados-Membros da Unido Europeia decidiram unir os seus conhecimentos praticos, 0S Seus
recursos e 0s seus destinos. Juntos, construiram uma zona de estabilidade, democracia e
desenvolvimento sustentavel, preservando simultaneamente a diversidade cultural, a toleréncia e as
liberdades individuais. A Unido Europeia assume 0 compromisso de partilhar os seus éxitos e 0s seus
valores com 0s paises e povos que se encontram para além das suas fronteiras.
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SOBRE O DOCUMENTO

Este documento apresenta um detalhamento do processo de apoio ao desenvolvimento e teste de
propostas de solugdes e protétipos de inovagdo realizado no ambito do Projeto InovaJuntos. O
objetivo central do relatorio é apresentar como as iniciativas foram conduzidas, desde a concepgao
até a implementagdo dos prototipos, visando enfrentar desafios especificos e promover o
desenvolvimento sustentavel e a inovagao local.

A primeira parte do relatorio descreve 0 processo de apoio, que incluiu a mobilizagdo inicial através
de |deathons, reunides bilaterais e rodadas de feedback, além de contatos individuais. Esses passos
foram cruciais para garantir que as propostas fossem desenvolvidas com base em necessidades reais
e alinhadas com as metas do projeto.

Na segunda parte, o documento destaca algumas propostas de solugdes e prototipos inovadores que
foram testados. Cada protétipo € analisado em termos de seus objetivos, funcionalidades, impacto
social e parcerias envolvidas. O foco estd em como essas solugdes abordam desafios especificos em
areas como governanga municipal, desenvolvimento econdmico, sustentabilidade ambiental, inclusdo
social e inovagao tecnologica.

Este relatorio oferece uma visdo abrangente das metodologias e resultados alcangados, demonstrando
a eficacia das abordagens adotadas e a importancia da colaboragdo entre municipios e consorcios
para a criagdo de soluges inovadoras e viaveis. A analise fornecida serve como um recurso para
entender como a pratica de apoio ao desenvolvimento e teste de protétipos pode contribuir
significativamente para o avango do desenvolvimento urbano sustentavel e integrado.
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SUPORTE A0  DESENVOLVIMENTO DE  PROPOSTAS  DE
SOLUGOES/PROTOTIPOS DE INOVAGAO

A logica de intervengdo do projeto previu esforgos na implementagao de espagos e laboratorios de
inovagdo e prototipagem, permitindo que os participantes desenvolvessem habilidades para propor e
criar solugdes para 0 desenvolvimento urbano, conforme a tematica do respectivo cluster, e testa-las
para verificar a viabilidade da implementagao.

Os espagos de inovagdo InovaJuntos sdo ambientes criativos que facilitam a prototipagem de solugdes
para promover o desenvolvimento urbano integrado e sustentavel. Para apoiar o desenvolvimento e
teste de propostas de solugdes e prototipos de inovagao, foram desenvolvidas quatro principais
abordagens: Ideathon, reunides bilaterais, rodadas de feedbacks e contatos individuais. Cada uma
dessas abordagens teve um papel crucial na mobilizagdo, capacitagdo e acompanhamento dos
participantes do projeto.

ETAPA 1: IDEATHON

Na primeira etapa, a equipe do Projeto InovaJuntos realizou uma série de capacitagbes presenciais,
abordando a Jornada de Inovacdo e aplicando a metodologia de Ideathon para mobilizar os
representantes municipais a pensarem em solugdes para suas realidades. O evento ocorreu na sede
da Confederagdo Nacional de Municipios (CNM), em Brasilia/DF, Brasil, promovendo um espago para
troca de experiéncias, conhecimentos e expectativas, bem como para a definicdo de desafios,
construcdo de ideias e possiveis solugdes.
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O objetivo principal do evento foi definir as problematicas enfrentadas pelos Municipios/Consorcios
e possiveis resolugdes para serem prototipadas nos meses subsequentes, além de ensinar 0s
representantes municipais a documentar ideias e prototipar algo inovador. Prototipos sdo modelos
preliminares ou simulagdes de produtos desenvolvidos com base na idealizagdo de solugdes
inovadoras.

CAPACITACOES E INSUMOS PARA POLITICAS POR CLUSTERS

No primeiro momento, ocorreu a exposi¢do de tendéncias, desafios e boas praticas, com o intuito de
desmistificar a ideia de inovagao municipal em tematicas relevantes para cada cluster do projeto. Esses
momentos foram cruciais para instigar e motivar os Municipios/Consércios publicos a refletirem sobre
0s desafios e oportunidades em seus territorios.

DINAMICAS PARTICIPATIVAS E DEFINICAQ DE PROBLEMAS

No segundo momento, foram conduzidas dindmicas participativas destinadas a identificagdo de
desafios comuns entre os Municipios/Consorcios, seguindo a metodologia do Ideathon. O Ideathon,
como metodologia, adota principios fundamentais do Design Thinking para promover a geracao de
ideias inovadoras e a resolugao de problemas complexos. Essa abordagem, que se apoia na empatia,
colaboragdo e experimentagdo, segue uma sequéncia de etapas bem definidas.

— Entendimento Profundo do Problema: Busca compreender as necessidades, dores e motivagoes
dos envolvidos.

— (Geragdo de Ideias: Incentiva a geragao livre e expansiva de ideias, muitas vezes utilizando técnicas
como brainstorming para estimular a criatividade e garantir uma variedade de perspectivas.

— Prototipagem: Os participantes sdo encorajados a transformar suas ideias em protétipos tangiveis
e visualizagdes simplificadas, facilitando a experimentagao e validagdo rapida de conceitos.

— Testes Praticos: O processo é caracterizado por uma abordagem iterativa, onde os prototipos séo
submetidos a testes praticos. Essa fase de teste e aprendizado permite ajustes continuos com
base nos feedbacks recebidos, resultando em um refinamento progressivo das solugoes
propostas.

— Implementagdo: Uma vez validada e refinada, a solugdo estd pronta para a implementagdo no
ambiente real, sendo acompanhada por estratégias cuidadosamente planejadas para garantir uma
transicdo suave.
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LEVANTAMENTO DE IDEIAS E SOLUCOES

No terceiro momento, foram conduzidas dinamicas participativas com o intuito de identificar solugdes
e definir agGes praticas para superar os desafios previamente assinalados. Ainda sob a metodologia
ldeathon, realizou-se um exercicio que consistiu na andlise reversa, explorando as causas
fundamentais dos desafios até alcancar o registro de possiveis solugbes para 0s problemas
identificados.

Os participantes foram incentivados a compreender a importancia de uma identificagdo precisa dos
desafios enfrentados em seus contextos especificos. Eles receberam ferramentas e técnicas praticas
para desenvolver prototipos rapidos e de baixo custo. Além disso, foram orientados na elaboragdo de
planos de agao eficazes, com foco na identificagdo dos recursos e parcerias necessarios para viabilizar
a implementagao das solugdes selecionadas.

Ao final do Ideathon, os grupos traduziram suas ideias em propostas de agdo praticas. Além de
descrever o problema, todos os grupos trabalharam para definir escopo, critérios de sucesso, agoes,
times envolvidos, stakeholders, publico-alvo, recursos, restricoes e riscos. Com essa dinamica,
buscou-se apresentar aos participantes os pilares para o planejamento da execugdo de uma solugdo.

Cada grupo apresentou suas propostas aos demais integrantes da dinamica, fomentando a discussao
em grupo e a troca de experiéncias acerca da definicdo de problemas, concepgdo de ideias e
elaboragdo de planos de agdo para execugdo da solugdo. Com isso, destacou-se a importancia de
definir e aprimorar os problemas enfrentados, bem como a relevancia de refletir sobre diversos
aspectos que envolvem a realizagao da solugdo, seja com os publicos interno, externo, contexto e 0s
riscos envolvidos.

Solugdes do Ideathon

Grupo Mesa Grupo Mesa
1 Unica Type anything,
@mention Manitorament
2 anyone participativa
(Monitarauntos)
Escopo Critério de Sucesso Objetivo Escopo Critério de Sucesso
Monitorar as. + Criagio de plataforma. .
‘com apolo das derancas. ‘aBes pollicas ¢ B me:mmﬂ "mmn
Unificar a apresentagio das técnicas, bam ‘conduzr a plataforma « Indice de
‘mitiplas bases de dados. ERole o dados peia. comotara « Integracio dos canais oe e
i * Comunicassa para populacio
Fachitacao do acesso. Igovemo e da existéncia da platatorma
populacio)
Agdes

‘adquirc hardwara.
oS 6. Criar @ treinar equipes - o piwrma
2. 7. Agregar

3 - papisesa
4, Institucionalizar em lel 8. Disponibilizar os dados prre———————

« Desrme
e

Fesrcnano. ana P —
« Cescemm e
ey
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Grupo 4 1 INCUBAJUNTOS
Objetivo Escopo Critério de Sucesso
Ator 05 « Oferta e consultorla
« Fortalecimento dos muniCios.
s Apeciiaca + 70% dos municipios do
+ Capacitagao em gestio de
dos projetos em o Inovajuntos
diferentes areas. « Formacdo em captacio de
recursos
Criacao ae plataforma
Acoes

Apos essa etapa de Ideathon, esperava-se que 0s integrantes estivessem mais preparados e confiantes
para elaborar propostas de solugdo praticas e executaveis em seus Municipios/Consorcios.

ETAPA 2: REUNIOES BILATERAIS

Durante 0 més de mar¢o de 2024, uma série de encontros bilaterais foi realizada no ambito do Projeto
InovaJuntos, reunindo membros da equipe InovaJuntos com representantes  dos
Municipios/Consorcios participantes. O objetivo desses encontros foi entender como estavam sendo
utilizados os espagos de inovagdo municipais, avaliar o progresso dos prototipos desenvolvidos,
discutir 0 avango das iniciativas de inovagdo em cada Municipio/Consorcio, e fornecer orientagoes e
apoio para futuras atividades, incluindo a missdo técnica para Portugal.

1
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METODOLOGIA

As reunides bilaterais foram conduzidas por meio da plataforma Zoom, permitindo a participagao
remota dos envolvidos. Cada encontro contou com a presenga de pelo menos dois membros da
equipe Inovaduntos, garantindo um suporte adequado e uma troca eficaz de informagdes. As reunies
foram divididas em duas partes distintas: a primeira destinada aos Municipios/Consorcios que
participariam da missdo técnica para Portugal em 2024, e a segunda para os Municipios/Consorcios
que ja haviam participado da missao técnica no final de 2023.

Parte 1: Municipios/Consorcios Participantes da Missdo Técnica para Portugal em 2024
Na primeira parte das reunides, foram abordados os seguintes temas:

— Progresso dos trabalhos com o Espaco de Inovagdo: Avaliagdo do desenvolvimento das atividades
e projetos nos espacos de inovagao.

— Completude dos materiais relacionados ao Espago de Inovagdo: Verificagdo da disponibilidade e
qualidade dos recursos e materiais utilizados.

— Objetivos do Espaco de Inovagdo e suas formas de utilizagdo: Discussdo sobre os objetivos
estabelecidos e as maneiras como 0s espagos estdo sendo utilizados para alcangar esses
objetivos.

— ldentificagdo e resolugdo de problemas ou dificuldades encontradas: Analise de desafios
enfrentados e propostas de solugdes para supera-los.

— Registro de reunites e participantes nos espagos de inovagdo: Documentagdo das atividades
realizadas e dos participantes envolvidos.

— Existéncia de acordos de cooperagdo e a contribuicdo do Espago de Inovagdo nesse processo:
Identificacdo de parcerias e acordos facilitados pelos espagos de inovagao.

— Planos para novos acordos de cooperagdo em Portugal durante a nova missdo técnica:
Planejamento de futuras colaboragdes a serem estabelecidas durante a missdo técnica.

— Apresentagdo do roteiro preliminar para a missdo técnica para Portugal: Detalhamento do
cronograma e das atividades previstas para a missao.

Parte 2: Municipios/Consorcios que ja Participaram da Missao Técnica para Portugal em 2023
Na segunda parte das reunides, foram discutidos:

— Progresso continuo dos espagos de inovagao e dos acordos de cooperagdo: Atualizagdo sobre o
avanco das iniciativas de inovagdo e das parcerias estabelecidas.

— Expectativas de maior desenvoltura dos Municipios/Consércios na elaboragdo de acordos de
cooperagdo: Discussdo sobre a capacitagdo dos Municipios/Consorcios para firmar novas
parcerias.

— Preparacdo para a Marcha dos Prefeitos em Brasilia em 2024: Planejamento da participagdo dos
Municipios/Consorcios na Marcha dos Prefeitos.

12
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— Apresentagdo do palco disponivel para os Municipios/Consorcios compartilharem suas boas
praticas: Oportunidades para 0os Municipios/Consorcios apresentarem suas iniciativas bem-
sucedidas.

— Processo de inscrigdo e detalhes sobre a participagdo na Marcha dos Prefeitos: Informagoes
logisticas e procedimentais para a participagdo no evento.

RESULTADOS DAS REUNIOES

As reunides bilaterais foram fundamentais para entender a utilizagdo dos espagos de inovagao e para
coletar informacdes detalhadas sobre os prototipos em desenvolvimento. Discutir diretamente com 0s
representantes municipais permitiu identificar os avangos e desafios especificos de cada localidade,
fornecendo insights valiosos para ajustar e aprimorar as iniciativas.

— Compreensdo dos Espagos de Inovagdo: Entender como os espagos estavam sendo utilizados
ajudou a identificar boas praticas e dreas que necessitavam de melhorias, promovendo um
ambiente de aprendizado continuo.

— Progresso dos Prototipos: Perguntar diretamente sobre o status dos prototipos possibilitou uma
avaliagdo precisa do estagio de desenvolvimento, identificando necessidades de apoio adicional.

— Registros de Reunides: Solicitar registros das reunides serviu para monitorar o andamento das
pautas discutidas nos espagos de inovagdo, garantindo um acompanhamento continuo e
estruturado.

— Incentivo aos Acordos de Cooperagdo: Discutir os acordos de cooperagao existentes incentivou
0s participantes a compartilhar experiéncias e praticas bem-sucedidas de outros
Municipios/Consorcios, promovendo a replicagdo de iniciativas inovadoras.

— Planejamento para Futuras Atividades: As discussoes durante as reunides bilaterais permitiram
um planejamento mais eficiente para futuras atividades, incluindo a missdo técnica para Portugal,
assegurando que os objetivos do projeto fossem alinhados com as necessidades e expectativas
dos Municipios/Consorcios participantes.

Com esses encontros, 0 Projeto InovaJuntos conseguiu promover um dialogo aberto e construtivo,

fortalecendo a rede de inovagdao municipal e garantindo que os esforgos fossem direcionados para o
desenvolvimento sustentavel e integrado dos espagos urbanos.
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ETAPA 3: RODADAS DE FEEDBACKS

Para complementar o processo de desenvolvimento e teste de propostas de solugdes/prototipos de
inovagdo, foi implementada a etapa das Rodadas de Feedbacks com os Municipios/Consdrcios
participantes do projeto. Essas reunides individuais foram conduzidas no formato de entrevistas semi-
estruturadas, com um roteiro pré-estabelecido, e divididas em trés blocos tematicos. Cada bloco
continha perguntas especificas para coletar informages detalhadas sobre a execugao do Projeto
InovaJuntos.

O principal objetivo dessas reunides foi coletar informagdes abrangentes sobre o projeto, destacando
pontos de sucesso e areas de melhoria. Um dos pontos-chave abordados foi o desenvolvimento e
teste de propostas de solugdes/prototipos de inovagao.

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

Bloco | — Feedback sobre Participagdo no InovaJuntos

Perguntas sobre a experiéncia:

Aspectos positivos:

— Quais foram os principais beneficios que o municipio obteve ao participar do projeto InovaJuntos?
— Compartilhe um depoimento ou exemplos especificos que ilustram esses beneficios (1 minuto
para falar o depoimento no momento da reunido).

Pontos de melhorias:

— Quais foram os principais desafios encontrados durante a participagdo no projeto?
— Quais areas do projeto poderiam ser melhoradas? Pode dar exemplos especificos?

Relevancia das atividades do InovaJuntos:
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Diagnostico vocacional:

— Quais foram os aspectos positivos na realizagdo do Diagnostico Vocacional Participativo?
— Quais melhorias poderiam ser feitas no processo de diagnostico?

Missdes técnicas:

— Como as missdes técnicas contribuiram para o desenvolvimento do municipio?
— Ha pontos de melhoria na organizagao ou execugao das missdes técnicas?

Espaco de inovagao:

— Quais foram os aspectos positivos na implementagao dos Espagos de Inovagao?
— Quais desafios foram enfrentados e como poderiam ser superados?

Acordos de cooperagao:

— Quais foram os beneficios dos acordos de cooperagdo estabelecidos?
— Quais desafios foram enfrentados e como poderiam ser superados para formalizar os acordos de
cooperagao?

Bloco Il — Boas Préticas e Casos de Sucesso

Iniciativas inovadoras:

— 0 municipio implementou alguma atividade ou iniciativa inovadora em decorréncia do projeto?
Pode descrever?

— Ha resultados concretos dessas iniciativas? Pode compartilhar detalhes ou depoimentos de
beneficiarios?

Resultados e feedback:

— Quais foram os resultados concretos das intervengoes implementadas através do projeto?
— Quais sdo as expectativas em relagdo aos resultados futuros?
— Temos depoimentos de participantes que podem ilustrar o impacto dessas iniciativas?

Bloco |1l — Sustentabilidade do Projeto

Caso tenha boa pratica:

— Existe um planejamento de médio e longo prazo para as boas praticas implementadas? Pode
descrever?
— Quais sdo os proximos passos planejados para continuagdo e melhorias da boa pratica?

Caso tenha espaco de inovacao:
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— Qual é o planejamento de iniciativas futuras utilizando o Espago de Inovagdo?
— Existe a intencdo de ampliar o escopo de atuacao do Espaco de Inovagdo?

Sobre cooperagoes:

Caso tenha em andamento:

— Qual é o nome da cooperagdo e com qual municipio portugués foi firmado o acordo?
— Como esta 0 andamento atual da cooperagao?
— Qual é o planejamento para a continuidade da cooperagao ap6s o término do projeto?

Caso ainda ndo tenha:

— Quais sdo as expectativas do municipio em relagdo as futuras cooperagoes?
— Existe algum planejamento para estabelecer novos acordos de cooperagao?

RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

As rodadas de feedbacks proporcionaram uma visao profunda sobre como 0s espagos de inovagao
estavam sendo utilizados e como os prototipos estavam progredindo. As discussoes ajudaram a
compreender as iniciativas locais, identificando areas de sucesso e oportunidades de melhoria.

Além disso, essas rodadas destacaram a importancia de um dialogo aberto e continuo, permitindo
que a equipe InovaJuntos ajustasse suas abordagens conforme necessario, garantindo o apoio
adequado para cada municipio e consorcio. Essa etapa foi fundamental para o fortalecimento do
projeto, promovendo a sustentabilidade e a disseminagdo de solugdes inovadoras e eficazes.

ETAPA 4: CONTATOS INDIVIDUAIS

Ao longo de todo o Projeto InovaJuntos, a equipe se manteve constantemente disponivel para apoiar
0s participantes na resolugao de davidas e na superacdo de desafios. Esse contato continuo e
personalizado foi essencial para garantir 0 sucesso do desenvolvimento e teste de prototipos de
inovagao nos municipios e consorcios participantes.

SUPORTE GONTINUO E PROATIVO

Desde o inicio do projeto, a equipe InovaJuntos demonstrou um compromisso solido em fornecer
assisténcia personalizada a todos os envolvidos. Isso significou estar disponivel para consultas e
esclarecimentos a qualquer momento, promovendo um ambiente de colaboragdo e confianga. Os
representantes municipais e consorcios tiveram a liberdade de buscar ajuda sempre que necessario,
sabendo que seriam recebidos com atengdo e proatividade.
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MONITORAMENTO E FEEDBACK CONSTANTE

Os contatos individuais permitiram um acompanhamento detalhado do progresso dos prototipos. A
equipe InovaJuntos pode oferecer feedback continuo e direcionado, ajudando a ajustar e aprimorar
as solugdes propostas. Esse monitoramento constante foi vital para identificar rapidamente quaisquer
obstaculos e fornecer solugdes eficazes em tempo habil.

RESOLUGAO DE PROBLEMAS E COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO

Ao responder as duvidas e necessidades dos participantes, a equipe InovaJuntos ndo sé ajudou a
resolver problemas especificos, mas também compartilhou conhecimento valioso sobre praticas de
inovacdo e prototipagem. Isso incluiu fornecer orientagoes técnicas, sugerir metodologias adequadas
e compartilhar experiéncias de sucesso de outros municipios e consorcios.

FOMENTO A INOVACAO E COLABORACAQ

A disponibilidade da equipe para contatos individuais também incentivou uma cultura de inovagdo e
colaboragdo entre os participantes. Saber que poderiam contar com um suporte solido encorajou 0s
representantes municipais a experimentarem novas ideias e a se envolverem mais profundamente nos
processos de inovagdo. Esse ambiente de suporte mutuo fortaleceu as capacidades locais e promoveu
a criacdo de solugOes mais robustas e eficazes.

RESULTADOS POSITIVOS E APRENDIZADOS

O apoio constante e personalizado da equipe InovaJuntos resultou em uma série de protétipos,
prontos para serem testados e implementados. Além disso, o aprendizado adquirido atraves desses
contatos individuais contribuiu para o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos que
continuardo a beneficiar os municipios e consorcios participantes no futuro.
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PROPOSTAS DE SOLUGOES/PROTOTIPOS DE INOVAGAO

Ao longo do Projeto InovaJuntos, foram desenvolvidos e testados diversos protdtipos de solugdes
inovadoras nos municipios participantes. Esses protdtipos foram concebidos para enfrentar desafios
especificos e promover o desenvolvimento sustentavel e a inovacdo local.

Os prototipos criados abordam uma variedade de temas, incluindo governanga municipal,
desenvolvimento econdmico, sustentabilidade ambiental, inclusdo social e inovagao tecnoldgica. Cada
proposta foi cuidadosamente testada e ajustada para maximizar seu impacto e garantir sua viabilidade
a longo prazo. A colaboragdo entre os Municipios/Consorcios e a troca de boas praticas foram
fundamentais para o sucesso desses prototipos.

A seguir, sdo destacados alguns dos protétipos mais impactantes, que se sobressairam pelo seu
potencial de transformacao e aplicabilidade.

PLATAFORMA SANTAREM UNE — SANTAREM (PA)

A Plataforma Santarém UNE é uma inovadora solugdo tecnoldgica desenvolvida com o objetivo de
institucionalizar o fluxo entre mulheres vitimas de violéncia e as oportunidades de trabalho digno. Esta
plataforma atende as demandas por inclusdo produtiva, tanto pela via do trabalho assalariado quanto
pela geragdo de negocios autbnomos individuais e coletivos.

A Plataforma Santarém UNE ndo é apenas um espago virtual, mas uma estratégia abrangente que
conecta e organiza, de maneira estratégica, um repertorio de agdes de servigos publicos e parcerias
com a iniciativa privada. Seus eixos de agao incluem:

— Empregabilidade: A plataforma visa institucionalizar a experiéncia ja existente, criando um fluxo
de intermediacdo de mdo de obra entre empresas parceiras da estratégia. O objetivo é incentivar
que as empresas reservem um percentual de vagas para mulheres referenciadas pela rede de
protecdo local, facilitando o0 acesso a oportunidades de emprego e promovendo a inclusdo social
e econdmica dessas mulheres.

— Formagdo e Capacitagdo: Para garantir a qualificagdo técnica e a atualizagdo continua das
beneficiarias, a plataforma estabelece parcerias com instituicdes de ensino. Além disso, oferece
mentorias que auxiliam as mulheres a desenvolverem suas habilidades profissionais e a se
prepararem para o mercado de trabalho. A formagdo continua é essencial para que elas possam
competir em igualdade de condigGes e se destacar em suas areas de atuagao.

— Empreendedorismo: A Plataforma Santarém UNE também foca na implementagdo de iniciativas
que possibilitam agoes de empreendedorismo. Isso permite que as mulheres executem processos
produtivos que atendam as suas necessidades e as demandas do mercado de Santarém e regido.
A plataforma oferece assessoria permanente sobre questdes técnicas, econdmicas e juridicas,
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garantindo que os negdcios possam crescer de forma sustentavel e, inclusive, agregar novas
mulheres em situagdes semelhantes.

IMPACTO SOCIAL E TRANSFORMACAQ

A Plataforma Santarém UNE - Mulheres do Tapajos é uma verdadeira tecnologia social. Ao integrar
empregabilidade, formagdo e empreendedorismo, a plataforma cria um ambiente propicio para que
mulheres vitimas de violéncia alcancem autonomia econdmica e social. Além disso, fortalece a rede
de protegdo local e promove a cooperagdo entre o setor publico e privado.

Essa iniciativa ndo apenas transforma a vida das mulheres envolvidas, mas também contribui para o
desenvolvimento socioecondmico da regido de Santarém. Ao proporcionar acesso a trabalho digno e
oportunidades de empreendedorismo, a plataforma ajuda a construir uma sociedade mais justa e
inclusiva, onde todas as mulheres tém a chance de prosperar e contribuir para o crescimento da
comunidade.

APOIO E ACESSO ONLINE

A plataforma Santarém UNE esta disponivel para acesso online por meio do link:
https://www.santaremune.org/ . Esse protétipo contou com o apoio da prefeitura de Santarém, do
projeto InovaJuntos e do municipio de Guimaraes, em Portugal, demonstrando o poder da cooperagao
internacional na criagao de solugdes inovadoras e eficazes para desafios sociais complexos.

A Plataforma Santarém UNE é um exemplo de como a tecnologia e a inovagao podem ser utilizadas
para enfrentar desafios sociais complexos. Ao promover a inclusdo produtiva de mulheres vitimas de
violéncia, a plataforma ndo sO oferece um caminho para a independéncia econdmica, mas também
fortalece a rede de apoio e prote¢do, criando um ciclo virtuoso de empoderamento e desenvolvimento
sustentavel.

APLICATIVO PROTEGE — BARCARENA (PA)

O Aplicativo Protege foi criado com o proposito de facilitar a coleta de denuncias de violéncia contra
criangas e adolescentes de maneira rapida, simples e anénima no Municipio de Barcarena. Este
sistema inovador encaminha as denuncias diretamente aos orgdos competentes da rede de apoio,
garantindo uma resposta integrada e eficiente.

O Protege elimina demoras e burocracias, assegurando que informagdes essenciais ndo se percam e
que a ajuda chegue o mais rapido possivel a quem precisa.
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FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO PROTEGE

— Madltiplas Formas de Denncia: O Protege oferece varias maneiras seguras de realizar denuncias
de violéncia contra criangas e adolescentes: (i) Via WhatsApp: permite o envio de denuncias de
forma rapida e segura; (i) Formulario Online: facilita a coleta de informagGes detalhadas sobre 0
incidente; e (iii) Assisténcia da Inteligéncia Artificial: oferece suporte automatizado para orientar
0S denunciantes no processo.

— Anonimato e Seguranca: Garante total anonimato e seguranga em cada plataforma, protegendo a
identidade dos denunciantes e assegurando a confidencialidade das informagdes fornecidas.

— Encaminhamento Imediato: As denuncias sdo encaminhadas imediatamente para a rede de apoio,
assegurando uma resposta rapida e eficaz dos profissionais capacitados, sem burocracia € com
integragdo completa entre todos os 6rgaos envolvidos.

— Acompanhamento do Status da Dendncia: O denunciante pode verificar o status de suas
denuncias atraves de um nimero de protocolo gerado ao finalizar a denuncia. As etapas incluem
abertura, encaminhamento, abrigo, improcedéncia e conclusdo. Essa funcionalidade proporciona
transparéncia e informagGes claras sobre o progresso das denuncias no Protege.

PROCESSO DE DENUNCIA E ACOMPANHAMENTO

Uma vez recebida a dentncia pelo aplicativo web ou WhatsApp, é gerada uma notificagdo imediata
para a rede de protegdo. O Conselho Tutelar € acionado para apurar os fatos, contando com 0 apoio
da seguranca publica, se necessario. As informagdes coletadas no atendimento sdo inseridas no
sistema de tratamento vinculado ao site, permitindo que toda a rede acompanhe e adote as
providéncias necessarias, respeitando 0s niveis de acesso e seguranga para garantir o sigilo dos
Casos.

PARCERIAS E APOIO

O Protege representa um avango significativo na luta contra a violéncia infantil, oferecendo uma
solugdo tecnoldgica que facilita a dentncia e promove uma resposta rapida e eficiente das autoridades.
Ao integrar tecnologia e parcerias estratégicas, o Protege garante que as criangas e adolescentes de
Barcarena tenham um canal seguro e confiavel para buscar ajuda e protegéao.

O aplicativo ¢ um projeto desenvolvido pelo Ministério Publico em parceria com a prefeitura de
Barcarena e 0 Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Essas parcerias sao
fundamentais para garantir a eficacia e o alcance do Protege, proporcionando um suporte robusto e
integrado as vitimas.

A plataforma Protege online estd disponivel para acesso online por meio do link:
https://protege.barcarena.pa.gov.br/ .
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ORGCAMENTO PARTICIPATIVO JOVEM — CIDADE DE GOIAS (GO)

0 Orgamento Participativo Jovem é uma iniciativa democratica que visa envolver jovens e alunos das
redes de ensino no processo de discussdo e planejamento do orgamento publico municipal. Este
programa busca garantir a eficiéncia e a eficacia, adaptando-se as diferencas locais e proporcionando
uma plataforma onde os jovens possam influenciar diretamente as decisdes que impactam suas
escolas e comunidades.

Envolvimento e Participacao

Os estudantes tém a oportunidade de apresentar e votar em projetos destinados a melhorar tanto suas
escolas quanto a comunidade em geral. Para isso, sdo realizadas sessGes abertas a participagao de
todos os estudantes, com informagoes detalhadas disponibilizadas nas escolas alguns dias antes das
sessoes. Este processo garante transparéncia e facilita 0 engajamento de mais jovens.

Apresentacdo de Propostas

Além de votar em projetos, os estudantes podem apresentar propostas individualmente, desde que
estas atendam ao interesse da comunidade. As propostas podem abranger diversas areas, como
infraestrutura escolar, atividades extracurriculares, programas de saude e bem-estar, entre outras. Esta
liberdade de apresentagdo permite que oS jovens expressem suas necessidades e ideias de forma
criativa e construtiva.

SESSOES PUBLICAS E INSCRIGOES

Para participar do Orgamento Participativo Jovem, é necessario comparecer as sessdes publicas. As
informag0es sobre essas sessoes, incluindo se € preciso fazer inscrigdo prévia, sdo disponibilizadas
nas escolas. Este formato aberto e acessivel promove um ambiente inclusivo, onde todos os
estudantes tém a oportunidade de se envolver e contribuir.

Durante as sessdes publicas, os estudantes votam nas propostas apresentadas. As propostas mais
votadas sdo, entdo, submetidas a uma analise técnica para verificar sua viabilidade. Apos a aprovagao
técnica, as propostas sdo inseridas na proposta orgamentaria do municipio, garantindo que as ideias
dos jovens se transformem em agdes concretas.

BENEFICIOS DO ORCAMENTO PARTICIPATIVO JOVEM

— Educacao Civica: O programa promove a educagao civica, ensinando aos jovens a importancia da
participagdo democratica e do planejamento orgamentario.

— Empoderamento: Os jovens se sentem empoderados ao ver suas ideias serem consideradas e
implementadas, aumentando seu senso de pertencimento e responsabilidade social.
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— Melhoria da Comunidade: As propostas apresentadas visam a melhoria das escolas e da
comunidade, resultando em beneficios tangiveis para todos.

— Inclusdo: Ao adaptar-se as diferengas locais e promover um ambiente aberto e inclusivo, o
programa garante que todos os jovens tenham a oportunidade de participar.

0 Orgamento Participativo Jovem é uma pratica inovadora que conecta a juventude ao processo de
planejamento e execugdo do orgamento municipal. Ao incentivar a participagdo ativa dos estudantes,
0 programa ndo apenas melhora a comunidade, mas também forma cidaddos mais conscientes e
engajados. Esta iniciativa € um exemplo de como a democracia participativa pode ser eficaz em
envolver diferentes segmentos da sociedade, especialmente os jovens, no desenvolvimento e
melhoria continua de suas comunidades.

22



@ Centro de Estudos Socials m

CONFEDERAGAO NACIONAL DE MUNICIPIOS Universidade de Coimbr Unido Europeia

inova

CONCLUSAQ

O processo de apoio ao desenvolvimento e teste de propostas de solugdes e prototipos de inovagao
no ambito do Projeto InovaJuntos foi conduzido de maneira estruturada e colaborativa, envolvendo
diversas etapas e abordagens complementares. Desde a mobilizagdo inicial por meio do ldeathon,
passando pelas reunides bilaterais e rodadas de feedback, até os contatos individuais, cada etapa
desempenhou um papel crucial no desenvolvimento de solugdes inovadoras e viaveis para 0
desenvolvimento urbano sustentavel.

Apds capacitar os representantes municipais, eles foram capazes de desenvolver e prototipar solugdes
concretas para os desafios identificados em seus territorios. As metodologias utilizadas, baseadas em
principios de colaboragdo, empatia e experimentagdo, permitiram que os participantes adquirissem
habilidades praticas e conhecimentos valiosos, capacitando-os para enfrentar os desafios e aproveitar
as oportunidades em seus municipios e consorcios.

Os resultados alcangados demonstram o sucesso das abordagens adotadas, proporcionando um
ambiente de aprendizado continuo e de troca de experiéncias, e fortalecendo a cooperagao entre 0s
Municipios/Consorcios  participantes. A partir - dessa  experiéncia, espera-se que 0S
Municipios/Consorcios estejam mais preparados e confiantes para implementar novas solugoes,
contribuindo para o desenvolvimento urbano integrado e sustentavel em suas localidades.
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