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Apresentacao

Espacos de inovacao sdo locais propicios para a troca de experiéncias, em que a diversidade
de pensamentos, vivéncias e interpretacdes sao de extrema importancia. Enquanto alguns desses
ambientes estao concentrados principalmente na articulacao de redes, outros mesclam o fortalecimento
dos ecossistemas de inovacao com inovagao direta: realizagdo de experimentos e protétipos.

O foco dos espacos concentra-se em seus esforgos para estimular a colaboracao entre
individuos. Eles geralmente atuam como um para-raios para metodologias, reunindo-as em um sé
ambiente e explorando como elas funcionam (metodologias com design centrado no ser humano,
desenvolvimento de produtos, ciéncia de dados, trabalho agil, ciéncia comportamental, entre outros).

Os ambientes inovadores geram um clima de entusiasmo devido a diversidade de conhecimentos
compartilhados por diferentes especialistas e individuos. Incluir missdes motivadoras para resolver
problemas importantes pode atrair novos usuarios e talentos para o espaco de inovacao. Uma
operagao eficiente é capaz de impactar nao s6 um nico Municipio, mas também territorios.

Os espacos de inovagado produzem dois tipos de resultados: tangiveis e intangiveis. Os resultados
tangiveis sao quantificaveis como, por exemplo, quantidade de sistemas criados para a prefeitura. Ja
os resultados intangiveis sdo dificeis de medir, como a mudanca de mentalidade dos servidores
publicos. Resultados tangiveis também incluem produtos e servicos desenvolvidos. Eles devem criar
valor para seus usuarios, podendo variar desde um “assistente virtual” para esclarecer duvidas em sites
oficiais até a criacdo de um instrumento que mede a quantidade de poluicao do ar.

A criacao de contatos e a articulagao entre agentes sdo considerados resultados intangiveis do
espaco de inovacdo. Os usuarios do local podem construir (de forma colaborativa) a resolugao de
problemas globais, além de compartilhar conhecimentos e expandir competéncias ao se envolver com
outras pessoas. Portanto, gera-se conhecimento, cria-se confiancga e desperta-se curiosidade; o que
faz surgir o desejo de resolver ou mitigar problemas.

iNnova
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Projeto InovaJuntos

O projeto Inovaluntos — Cooperacao Urbana Triangular para Inovacao e
Sustentabilidade é resultado de uma parceria entre a Confederacao Nacional de Municipios
(CNM) e o Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra (CES), com financiamento
da Uniao Europeia. Assinado em 2019 e com execucao prevista para os anos de 2020 a 2023, o
objetivo do projeto é promover inovacao — com fim de desenvolvimento — utilizando a colaboracao
entre paises, municipios e consorcios.

As atividades do projeto sao realizadas em Portugal, no Brasil e em outros paises da América
Latina. A ideia é que a troca de experiéncias entre municipios e consorcios destas nagdes (ou
dentro de uma mesma nagao) consiga proporcionar desenvolvimento urbano que seja voltado a
inovacdo e que colabore com a implementagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e da Nova Agenda Urbana (NAU).

Organizam-se 0s municipios/consércios em 4 clusters tematicos: (i) desenvolvimento
econdmico; (ii) desenvolvimento regional e consorcios; (iii) cidades verdes e mudancas climaticas; e
(iv) espacos inclusivos para inovacao cultural e social. Esta designacao de clusters permite direcionar
as entregas do Inovaluntos, pensando em criar solugdes personalizadas para cada cidade, de forma
a aumentar a eficiéncia, a eficacia e a sustentabilidade do projeto.
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CONFEDERAGAO NACIONAL DE MUNICIPIOS

Confederacao Nacional de Municipios
(CNM)

Criada em 1980, a CNM é uma organizacao independente, apartidaria e sem fins lucrativos que
atua na representacdo politico-institucional dos municipios brasileiros. A nivel nacional, a
representacao é feita junto ao Governo Federal e ao Congresso Nacional. Internacionalmente, a
entidade participa de organismos e associacOes, dentre eles a Federacion Latinoamericana de
Ciudades, Municipios y Asociaciones de Gobiernos Locales (Flacma) e a Organizacdo Mundial de
Cidades e Governos Locais Unidos (CGLU). Em 2020, a CNM possuia 5.098 municipios
contribuintes, o que representa 92% do total brasileiro.

As iniciativas da CNM passam pelas areas politica e técnica. Dentre as atividades politicas, a
entidade participa de conselhos, comités, 6rgdos de discussdo e acompanha as politicas
publicas. Além disso, observa as pautas de votacao do Congresso Nacional — intervindo no
processo legislativo e articulando com os parlamentares quando considerado necessario. Em ambito
técnico, algumas das principais atividades da CNM s3o: desenvolver ferramentas tecnoldgicas;
produzir estudos técnicos e pesquisas; e fornecer orientacao técnica e juridica aos municipios.
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Centro de Estudos Sociais da Universidade
de Coimbra, Portugal (CES)

Fundado em 1978, o CES é uma instituicao cientifica dedicada a investigacao e a

formacao avancada nas ciéncias sociais e nas humanidades, através de uma abordagem inter e

transdisciplinar. Em 2002, o CES recebeu o estatuto de laboratdrio associado — a instituicao de

Ces investigacdo a quem foi concedido o estatuto se compromete a assessorar 0 governo em areas

cientificas para a preparagdo de politicas publicas. Com mais de 800 pessoas em sua estrutura de
. . investigadores, este centro possuia, em 2019, projetos com paises como Reino Unido, Africa do Sul,
Centro de Estudos Sociais chile e Brasil.
Universidade de Coimbra A estratégia cientifica do CES visa democratizar o conhecimento, revitalizar os direitos
humanos e contribuir para que a ciéncia constitua um bem publico. O trabalho abrange um amplo
espetro de atividades cientificas e de extensdao, de ambito nacional e internacional, com especial
atencao ao didlogo Norte-Sul e Sul-Norte, contribuindo para o desenvolvimento, divulgagdo e
aplicacdo de ciéncia de ponta e para uma investigacao e formacdo avancadas de exceléncia.
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Uni&o Europela

Os Estados-Membros da Unido Europeia decidiram unir os seus conhecimentos praticos, os
Seus recursos e os seus destinos. Juntos, construiram uma zona de estabilidade, democracia e
desenvolvimento sustentavel, preservando simultaneamente a diversidade cultural, a tolerancia e
as liberdades individuais. A Unido Europeia assume o compromisso de partilhar os seus éxitos e
0s seus valores com 0s paises e povos que se encontram para além das suas fronteiras.
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2. Espacos de Inovacao
Inovaluntos



Introducao

A discussao de desenvolvimento urbano sustentavel tem
ganhado destaque mundial a medida que cresce a conscientizagdo sobre
a relevancia das principais pautas de desenvolvimento global — como a
Agenda 2030 e a Nova Agenda Urbana. Em termos gerais, deseja-se
promover o desenvolvimento das cidades de forma que seja possivel
melhorar as condicdes de vida da geracao atual, sem, no entanto,
prejudicar a capacidade das geracOes futuras de fazerem o mesmo.

Nesse contexto, a inovagao aparece como um poderoso instrumento
para fomentar o desenvolvimento urbano sustentavel, principalmente por
meio da adocdao de processos participativos em ambito local. A vida
ocorre no dia a dia dos Municipios, de modo que nao ha substituto criativo
para a vivéncia, isto &, a experimentacao da realidade e o conhecimento
do histérico e da cultura local.

Os Espacos de Inovagao do Inovaluntos caracterizam-se como
ambientes propicios para a potencializacdo destes saberes locais,
estimulando a articulacdao de redes e a cocriagdao. Essas conexoes
podem ocorrer de duas formas: (i) a nivel local, por meio da interacao
entre os diversos segmentos da populagao (sociedade civil organizada,
setor produtivo, setor publico, instituicdes de ensino etc.); e (i) a nivel
externo, através do contato entre diferentes Espacos de Inovacao.

Inova.

Objetivo

De forma geral, tem-se como objetivo estruturar um espaco
hibrido que propicie um ambiente colaborativo, interativo e criativo
para a geracao de solugdes inovadoras sobre temas de interesse.

Os espacos de inovacdo sdao ambientes receptivos e
estimulantes, funcionando como provedores de ideias capazes de
facilitar a prototipagem de solug¢des para promocdo do
desenvolvimento urbano integrado e sustentavel.
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Definicoes

Inovacao

O termo inovacao pode ter varias
definicdes, dependendo das entidades e dos
contextos com que se esta trabalhando. No
projeto Inovaluntos, a inovacdo € entendida
como O processo de criar ou adaptar
solugdes novas, em determinado contexto,
para que se possa solucionar um problema
ou alcancar resultados melhorados, de
forma bem-sucedida.

Ecossistemas de inovacao

Ecossistemas de inovacao sao ambientes
onde a interagcdao e a cooperagao Sao
essenciais. Esses locais sao polos criativos, em
que 0 objetivo é fomentar 0
desenvolvimento social e econémico
através da colaboracdo e da troca de
experiéncias entre os stakeholders (grupos de
pessoas ou organizacdes com algum tipo de
interesses pelas acdes de uma determinada
organizagao). Sao exemplos de ecossistema de
inovagao locais como: parques tecnoldgicos,
incubadoras, coworkings, living labs e
Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de
Inovagao (ICTs).

mova

Espacos de Inovacao
Inovaluntos

Espacos de inovacao sao ambientes
propicios para a troca de experiéncias, em que
a interacao entre agentes com diferentes
visbes de mundo permite transformar
experiéncias e aprendizados em
conhecimento.

Os Espacos de Inovacao Inovaluntos
sao ambientes provedores de ideias, capazes
de facilitar a prototipagem de solucoes
para promocao de desenvolvimento urbano
integrado e sustentavel.
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Principais aspectos

Proposta

O momento de proposicao é o
primeiro passo para a
construgao dos Espacos de
Inovagao  Inovaluntos. As
definicdes estabelecidas nesta
etapa sao diferentes para cada
Municipio/Consdrcio, pois levam
em consideracao seus objetivos
e expectativas ao participarem
do Projeto. Os aspectos que
compOe a proposta de Espaco
de Inovagao sao:

Finalidade do Espaco

Deseja-se estipular os direcionamentos ou priorizagcao de
temas que serao abordados nos Espacos de Inovacao.

Estrutura do Espaco

Identificar-se-a aspectos relacionados ao local fisico do
Espaco de Inovacao. Os aspectos definidos serao:
localidade, estrutura do local e participagao social.

Equipe de inovacao

Serao abordados pontos relacionados a equipe de inovacao,
que trabalhara nos Espacos. Deseja saber qual o perfil destas
pessoas, bem como identificar possibilidades de parcerias
para a prototipacao de solugdes inovadoras.

10
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Como chegamos aqui?

3.1 Atividades remotas

Reunides e debates

Sessoes de cooperacao Reunioes bilaterais -

Reunides virtuais realizadas todas as tergas e quintas-feiras Diagnosticos Situacionais

para o compartilhamento mais detalhado das boas praticas que

| RESUMO | haviam sido apresentadas no encontro inicial do Projeto. o :
Reunioes realizadas sob

demanda dos Municipios para a

Ao longo do projeto, L . o o
g Pro) realizacao de diagndsticos setoriais

foram realizadas muitas

atividades de interacio EAVs de temas considerados relevantes e
com os Municipios A fim de garantir a troca de informacdes e experiéncias urgentes na gestao mumapali bem
portugueses e municipais brasileiras, toda semana, as quartas-feiras, foram como  discussao sob(;e agumla
brasileiros. Promoveu-se realizadas Encontros Abertos Virtuais para o compartilhamento AEEEE 2|piE=sls pelo

representante do Municipio no

i de boas praticas.
um espaco virtual P Projeto.

semanal para

acompanhamento de
atividades de cada . _
participante, além do Reun!oes~semanals de
compartilhamento de atualizacao -
boas praticas. Reunides realizadas todas as quintas-feiras Houveram reunioes de grupos de trabalho

Grupos de trabalho

para atualizacdo das atividades realizadas ao para a discussao e implementacdo de atividades
longo da semana e discussio de plano de com tematica especifica em todas as tergas feiras.

trabalho para a semana seguinte.

InovaJuntos
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Como chegamos aqui?

3.1 Atividades remotas

CapacitacOes e webinarios

Realizaram-se capacitacoes em tematicas
consideradas relevantes pelos participantes do Projeto.
Foram identificadas algumas demandas comuns a maioria
dos Municipios/Consércios do Inovaluntos e encontradas
boas praticas que atendiam as demandas apresentadas,
cujos representantes foram convidados a compartilhar de
forma mais aprofundada. Ao todo, organizou-se sessOes
virtuais, com cerca de 1h30 cada. Cabe ressaltar que a
organizacao das transmissdes ocorreu de forma equilibrada
entre a equipe CNM e a equipe CES.

Da parte da equipe de Portugal, foram realizados trés
seminarios web (ou webindrios) no total. Um primeiro
sobre inovagdo em politicas publicas (22 de fevereiro de
2022), e dois outros preparatérios para a Missao Técnica de
Cooperagao ao Brasil.

InovaJuntos

4

CLUSTERS

0000 10
"" CAPACITACOES

Principais temas abordados:

Plano diretor e regularizacao fundiaria urbana: estratégia para a
gestao municipal

Transparéncia e Participacdao Dos Mdultiplos Atores: Bases De

Uma Boa Governanga
Coleta Seletiva - Como dar o primeiro passo

Orcamento Participativo Jovem

Inovagbes e Solugbes Verdes e Sustentaveis para o

Desenvolvimento Territorial

Nova Agenda Urbana e Area técnica de Desenvolvimento Urbano
da CNM

Estratégias Inovadoras para o desenvolvimento do turismo nos
Municipios

Politicas Publicas de atencao aos idosos

Redes de apoio para o desenvolvimento social e a captacao de

recursos
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Como chegamos aqui?

3.2 Missoes técnicas e Acordos de Cooperacao

Missao Brasil

MissOes técnicas e Acordos de
~ A 12 Missdo Técnica Inovajuntos ocorreu nos dias 23 a 27 de marco
COOpera(}aO de 2022. Ap6s a CerimOnia de Abertura realizada em Brasilia/DF,

brasileiros e portugueses que participam do Projeto viajaram para

As missbes técnicas do Inovaluntos ocorreram em 2022, em dois conhecer as experiéncias de 4 Municipios brasileiros participantes da
eventos separados: a Miss3o Brasil e a Missdo Portugal. Levando em iniciativa. As visitas ocorreram em Santarem/PA (pelo Cluster 1); regiao
consideracdo a légica colaborativa do Projeto, ambos os eventos tiveram do Medio Vale do Itajai/SC (atuagao da APIS, pelo Cluster 2); Feliz
dois objetivos principais: Deserto/AL (pelo Cluster 3); e Goias/GO (pelo Cluster 4).

Buscaram conhecer os casos de sucesso de alguns
parceiros, aprender com as praticas e saberes dos
participantes e contribuir para o aprimoramento das
praticas visitadas.

Procurou-se fortalecer a cooperagao entre membros do

mesmo cluster, prioritariamente, e entre membros do
Projeto, de forma geral.

InovaJuntos 14
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Missao Portugal

Entre os dias 20 e 30 de novembro, Portugal recebeu a 22 Missao
Técnica Inovaluntos. As atividades comecaram em Lisboa, capital do pais,
onde se reuniu a delegagdo do Projeto. A programacao também contou
com momentos de reconhecimento de outras realidades portuguesas, em
que os participantes viajaram para 4 regides do pais (dependendo do
Cluster Tematico de interesse).

A iniciativa foi mais um momento de cooperacao e compartilhamento
de experiéncias, além de contar com visitas /n /oco para conhecimento de
boas praticas realizadas em Municipios portugueses. Outro ponto
importante da Missao foi o avanco na formalizagao de parcerias entre
portugueses e brasileiros.

Acordos de Cooperacao

Os quatros grupos formados por representantes de Municipios e de
Consorcios publicos brasileiros, durante a viagem para Portugal, se
reuniram para debater com autoridades locais do pais a intencdo de
firmar uma cooperacao por intermédio do Projeto Inovaluntos. Os grupos
estiveram em visitas aos Municipios europeus e puderam conhecer as
experiéncias e boas praticas que sao executadas em cidades portuguesas.

Todos os Municipios que participam do projeto assinaram a intencgao
de fechar um acordo de cooperagao, chegando a mais de 60 Termos de
Intencao de Cooperagao firmados. As parcerias tém como objetivo a
transferéncia de conhecimento em diversas areas da gestdo local, tais
como: turismo, residuos solidos, educacao, inovacao e tecnologia.
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Como chegamos aqui?

3.3 Diagnostico Vocacional Participativo

O que é 0 Diagnostico?

Um Diagndstico Vocacional Participativo é uma ferramenta que
apresenta um panorama sobre as vocacoes de determinada localidade.
Trata-se de um olhar cuidadoso, construido a partir de diversos pontos de

ista, intuito de entend desafi i ’t' tb
s e e e ainasents avansos e desates - COMO 0 Diagnostico contribuli
governanga local, inclusao social, gestao governamental, educacao,

saude, infraestrutura, economia e seguranga. p ara O ESp a(; O d e In Ova'9 ao?

A implementacao dos Espacos de Inovacao ocorre posteriormente ao
panorama construido no Diagndstico Vocacional Participativo. As

ah il ! contribuicOes realizadas pelos atores locais (governo municipal, sociedade civil
S = organizada, setor publico e instituicoes de ensino) fornecem importantes
| direcionamentos a atuacdo dos espacos, orientando-os quanto a importantes

pautas para alcancar o desenvolvimento urbano integrado e sustentavel.

A mobilizacdo e o engajamento construidos ao longo do Diagndstico
contribuem nao apenas para o fortalecimento do carater participativo do
processo de inovacao municipal, mas especialmente para sua particularizacao: as
caracteristicas e demandas apontadas pelo proprios municipes tornam-se
centrais para a busca de solucGes e formulacdao de politicas publicas. Nesse
sentido, as vocacgoes e limitagoes identificadas despontam como norteadores
fundamentais para o debate sobre inovacao nos Municipios brasileiros.

16
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O gue aprendemos
com o Diagnostico?

Vocacoes

A dinamica econdmica de Igarapava esta majoritariamente
vinculada aos setores secundario e tercidario. Destaca-se a
importancia de industrias do setor de metalurgia e a presenca
marcante de usinas sucroalcooleiras que demandam mao de obra
local, incentivando a estruturacao de empreendimentos para suprir a
demanda dos trabalhadores. Dentre as principais atividades
tercidrias, citam-se negdcios nos ramos: vestuario, mercearias,
mercados e servicos de beleza.

Tendo em vista o cenadrio identificado ao longo do Diagndstico,
a estratégia de vocagOes proposta para Igarapava esta centrada na
diversificacdao da matriz produtiva local. O turismo é uma das
grandes vocacdes que possibilitam o desenvolvimento do Municipio,
destacando-se como oportunidade mesmo a curto prazo.

De modo que a estratégia descrita seja bem sucedida, deve-se
focar na mitigacdao de alguns entraves que precisam ser superados
visando a potencializar o desenvolvimento urbano integrado e
sustentavel do local. Para a diversificacdo da matriz produtiva de
Igarapava, os principais fatores impeditivos constatados foram: (i)
protagonismo; (i) empreendedorismo; (iii) qualificacao
profissional; e (iv) cooperacao empresarial. Quanto ao turismo,
identificou-se também: (i) paisagismo e visibilidade; (ii)
valorizacdo da identidade local; e (iii) resgate histérico
cultural.

DIVERSIFICACAO DA MATRIZ

PRODUTIVA

02
TURISMO

IinovaJuntos

Principais entraves

Protagonismo
Qualificacao profissional
Empreendedorismo
Cooperagao Empresarial

Paisagismo e visibilidade

Resgate historico
e cultural

Valorizacao da
identidade local
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Limitagdes sao fatores restritivos, impedindo o desenvolvimento
urbano do Municipio. Estas precisam ser solucionadas para a execucao
bem-sucedida das estratégias de exploracao das vocagoes.

As limitacOes de Igarapava diferenciam-se dos principais entraves
citados anteriormente devido a sua interpretacdo de fragilidade. As
limitagbes precisam ser mitigadas ou solucionadas pois afetam a
eficiéncia das estratégias de desenvolvimento integrado e sustentavel do
local. Por sua vez, os entraves sao obstaculos que se enderecados
conseguem potencializar o desenvolvimento do Municipio.

Objetivando mitigar as fragilidades, é crucial que Igarapava invista
esforcos em abordagens inovadoras que consigam gerar maior
movimentacdo econdmica. Para este fim, é fundamental que se invista em
pesquisas, buscando identificar as possibilidades de novas tecnologias
aplicaveis ao Municipio.

As limitacOes de Igarapava foram separadas em seis grandes blocos,
englobando os pontos: profissionalismo; integracao e comunicacao;
questoes de género; juventude; protagonismo e pertencimento;
atuacdao ambiental.

InovaJuntos

Atuagao
ambiental

Questoes de
género

Integragao e
comunicag¢ao

Protagonismo e
pertencimento
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4. Proposta do Espaco de
Inovacao Inovaluntos



Proposta do espaco de inovacao InovaJuntos

4.1 Finalidade

InovaJuntos

Sobre os temas prioritarios

A finalidade dos Espacos de Inovacdo norteara a atividades que serdo
realizadas no local. O objetivo é definir, pelo menos em um primeiro momento,
as pautas que serao trabalhadas em cada Municipio/Consércio, adiantando o
planejamento em termos de mobilizacao da comunidade e envolvimento de
individuos os grupos de outros locais.

Como exemplo, se o objetivo é estruturar a agroecologia no local, pode-se
mapear agricultores locais que poderiam contribuir para o desenvolvimento do
setor primario. Dentro do ambito do Projeto, ao definir a priorizacao de
tematicas, consegue-se pensar em participantes do Inovaluntos que possuem
boas experiéncias em agroecologia e que poderiam compartilha-las.

Vale destacar que a definicdo de temas permite um melhor auxilio e
acompanhamento, por parte da Equipe Inovaluntos, das solugdes criadas em
cada um dos Espacos.
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Proposta do espaco de inovacao InovaJuntos

4.1 Finalidade

FINALIDADE DO ESPACO DE INOVAGAO EM
IGARAPAVA:

Trabalhar os projetos sustentaveis do Municipio ja existentes e criar novos. Hoje, Igarapava tem o
projeto "Plante Vida" que é uma arvore para cada crianca que nascer, além de uma iniciativa para

ECOCity recolhimento de dleo de cozinha nas escolas para geracdo de biocombustivel e recolhimento de
pneus. Também, o Municipio esta criando e desenvolvendo uma associacdo de catadores de
reciclaveis e possui fortes parcerias para viabilizar os projetos de sustentabilidade.

Incubadora de O Espaco trabalhard um "banco de ideias" oriundas dos TCC dos alunos da ETEC, visando o
ideias técnicas envolvimento de empresas e universidades em um futuro proximo. O objetivo é que a Prefeitura
possa intermediar o contato entre alunos e mercado de trabalho.

O Espaco de Inovacdo sera um local para trabalhar ideias para o desenvolvimento do Municipio,
com envolvimento da sociedade civil, empresas privadas e representantes politicos. Alguma ideias
promissoras sao desenvolver o turismo, com foco em belezas locais como o Parque ao lado do Rio
Grande, e o empreendedorismo feminino. Sobre este ponto Igarapava possui a inciativa "Casa
Rosa", espaco dedicado para o grupo feminino e que gerara mais de 30 servicos com rendas para
as mulheres.

Parcerias de
conhecimento e
inovacao

Objetiva realizar levantamento de dados e propor politicas publicas, pensando sempre na
efetividade a longo prazo das propostas. A ideia é fazer um levantamento histérico, urbano, social
e econOdmico para tornar Igarapava uma Cidade Inteligente. As iniciativas envolverao nao somente
tecnologia (como a instalacao de Wifi nas pragas), mas a sustentabilidade (ODS).

lgarapava 2040

InovaJuntos



Proposta do espaco de inovacao InovaJuntos

4.2 Espaco fisico

Sobre o local

Existem varias caracteristicas essenciais para
que um espaco de inovagao consiga ter sucesso. Para
a metodologia do Inovaluntos, uma das
contrapartidas da participagdo no Projeto é a
disponibilizacdo de um ambiente fisico onde Espago
de Inovagao funcionara. O médulo minimo do local é
uma sala com mesa, cadeiras, computador e webcam.
E também necessdrio que o ambiente possua
fornecimento estavel de energia e internet de
qualidade.

Ao escolher a localizagdo adequada, é preferivel
que as condicdes de infraestrutura se mostrem
favoraveis ao funcionamento do espaco de inovacao.
Para a realizacdo de suas atividades, é imprescindivel
que as partes elétrica e de conexao a internet da sala
escolhida estejam em pleno funcionamento.

InovaJuntos

Localizacao

Estrutura
do local

Logica
participativa

J& ha uma definicdo e o Espago estara localizado em
uma sala na Casa da Cultura.

As instalagOes da sala estao adequadas para receber o
Espaco de Inovacgdo (eletricidade e conexdo a mternet)
Igarapava utilizara os recursos do Projeto Inovaluntos
para adquirir os itens necessarios para funcionamento,
como computadores e cadeiras.

A participacdo da comunidade é essencial para o
funcionamento dos Espacos de Inovacao. Tendo em
vista as atividades que serdao desenvolvidas no local,
expectativa € o envolvimento e a participagdo de
empresas privadas, representantes politicos e a
sociedade civil.
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Proposta do espaco de inovacao InovaJuntos

4.3 Constituicao da equipe

Sobre a equipe de inovacao

A equipe sera a principal responsavel pelas
atividades realizadas no Espago de Inovacao. Para a
composicao desta, deve-se levar em consideracao a
grande diversidade existente entre os Municipios
brasileiros. A escolha dos membros da equipe do Espaco
de Inovagdo podera ocorrer de diferentes formas, como
por exemplo por meio da selegdao de voluntarios, utilizacao
de colaboradores do quadro atual, abertura de processo
seletivo ou designacao de comissionados.

Independentemente de seu tamanho, sugere-se que
a equipe possua dois principais requisitos (conhecimento e
acesso), garantindo a realizacao das atribuicOes
relacionadas ao espaco de inovacao de maneira mais
eficiente.

InovaJuntos

Coordenador(a) do Espaco*: Mateus George

Quem sao:

Havera um funciondrio comissionado,
Mateus, que sera essencial na
implementagdo do Espago. Pretendem
contratar um servidor efetivo e um
estagiario para incorporar a equipe.

Pontos adicionais:

Parcerias com instituicoes
de ensino e empresas:

A ideia é auxiliar a insercao de
jovens locais no mercado de trabalho.
Por isso, estao buscando parcerias com
escolas técnicas e empresas, como
hidrelétricas, usinas de sucroenergia e
universidades.

Ha uma grande quantidade de escolas técnicas no Municipio. Pretendem criar um
repositorio para que as pesquisas e trabalhos dos alunos possam ter mais visibilidade,
inclusive por empresas de grande porte. A ideia é facilitar o contato entre empresas es
alunos. Isso sera feito com o apoio do Espaco de Inovagao do Municipio.

* Pessoa responsavel pelo Espaco em um primeiro momento, devendo participar das
atividades de ativacdo e operacionalizacao junto com a Equipe Inovaluntos. Ha a possibilidade de
substituicdo do cargo, em momento posterior a escrita deste documento (margo de 2023).
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Préximos passos

5.1 Jornada de inovacao

1. Andlise do Municipio —
Diagndstico Vocacional
Participativo

2. Articulagao —
Proposta do Espaco de Inovacao

InovaJuntos

3. Preparagao—
Capacitacao para
funcionamento

4. Ativagao —
Concretizagao do Espaco de
Inovacao

A jornada de inovacdo esta diretamente associada as
entregas e objetivos do Projeto Inovaluntos. No primeiro
passo, realizou-se a Andlise do Municipio, que buscou
identificar as principais forcas e fragilidades locais, além de
engajar a comunidade e incentivar a participacao dos cidadaos.
O presente documento estd inserido no segundo passo,
englobando as reunides bilaterais e elaboracao das Propostas
de Espaco de Inovacao para cada um dos participantes do
Inovaluntos.

As etapas seguintes correspondem as atividades
programadas para o Projeto. O terceiro passo objetiva
capacitar os atores envolvidos no Espaco de Inovagao, para que
este possa operar de maneira eficiente. Os passos quatro e
cinco correspondem, respectivamente, a concretizacao do que
foi definido na Proposta de Espaco e a operacao, em que serao
idealizadas solugdes inovadoras.

5. Prototipacao —
Criacao de solugdes
inovadoras para o Municipio
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Proximos passos

5.2 Criacao de solucoes

Etapas sugeridas:

COMPILACAO DE INFORMAGOES

Registro de desafios identificados e
discutidos durante reunides.

PROTOTIPAGCAO DE SOLUGOES

Simulacao de produtos desenvolvidos
com base na idealizagao de solugoes.

InovaJuntos

OBSERVAGAO PARTICIPATIVA

Atividades interativas para que os
atores verbalizem seus pensamentos.

GERAGAO DE IDEIAS

Geragao de solugOes inovadoras, abrindo
espaco para discussao sobre novos produtos.

IMPLEMENTAGCAO DE SOLUCAO !

Implementagao da solugao de forma
efetiva e replicavel.
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InovaJuntos

Compilacao de informacoes

No escopo do Espaco de Inovacao Inovaluntos, busca-se priorizar Matriz de Stacey
problemas para os quais a solugdo nao é ébvia, mas que também possua um
potencial de participacao consideravel. Uma forma de identificar o grau de

complexidade do problema é utilizar a Matriz de Stacey.
LONGE DE

A Matriz de Stacey é um mapa para visualizar os tipos de problema CONCORDAR

com base no grau de certeza e no nivel de concordancia sobre o assunto. Os
quadrantes do mapa podem ser entendidos da seguinte forma:

Proximos de certeza: s3ao problemas em que as causas sao facilmente
determinadas e que muito provavelmente ja possui solugdes conhecidas.

Longe da certeza: Estas situacdes nao devem apresentar uma longa e

conhecida lista de solugGes possiveis. PERTO DE

CONCORDAR

Perto de concordar: boa parte das liderancas ou da equipe técnica
acredita em uma mesma solugao para resolver o problema. PERTO DA CERTEZA LONGE DA CERTEZA

Longe de concordar: as opinides dos especialistas ou liderancas nao
estao em sintonia, com varias hipdteses e alternativas sendo levantadas.




Compilacao de informacgoes

Uma forma de trazer a comunidade para gerar ideias e geragao de

solugOes é a promogao de processos de inovacao aberta.

InovaJuntos

1 Preparacao

Inovacao aberta

Inicia-se o ciclo de inovagao aberta
pelo preparo do problema, que
consiste  na identificacdo  do
potencial de resolugao deste desafio
por um processo de inovacao aberta
seguida pelo mapeamento do
problema e configuracdgo da
premiacdo. Estas etapas sdo
importantes para tornar o problema
em um desafio tangivel e
compreensivel. Ressalta-se que as
configuragdes da competicao devem
estar condizentes com a
complexidade e o envolvimento da
comunidade.

A Enap (2022) define o ciclo de inovacao aberta em trés fases:

2 Lancamento

Na fase de lancamento, a
visibilidade, mobilizacao e
engajamento das pessoas em torno
do desafio lancado sao as etapas
mais relevantes. Note que a
premiacao deve estar condizente
com o esforco necessario para
resolucao do desafio, o que por si ja
traz atratividade a participacao da
comunidade. Ainda assim, &
importante que a divulgacao seja
efetiva em fazer o desafio chegar
até o publico que tenha potencial de
resolver o desafio (pesquisadores,
startups, empresas).

Premiacao

Por ultimo, a fase da premiacao
consiste em avaliar as propostas. A
avaliacdo  deve  seguir uma
metodologia clara de pontuagao e
atendimento aos critérios pré-
estabelecidos, além do
reconhecimento das conquistas e
evolugdo do desafio. Importante
manter registrado o conhecimento
adquirido ao longo do processo e a
identificacdo de novas
oportunidades ou alternativas de
evolucao das solugdes encontradas.
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Préximos passos

5.3 Estratégias recomendadas

InovaJuntos

Eventos

Eventos sdo iniciativas que possibilitam a reunidao de diversas pessoas em torno de um
objetivo. Possuem uma enorme capacidade de mobilizacao do publico-alvo em torno de temas
de interesse, além de serem faceis de aplicar. Dentro dos eventos, podem ocorrer atividades
como capacitagles, debates, palestras, seminarios, apresentagdes, entre outros.

A organizagao de eventos pode ser um meio eficiente para iniciar o engajamento popular
em torno de temas de interesse do Espaco de Inovacao Inovaluntos de Igarapava. Como
exemplo, esta iniciativa pode ser utilizada para promover a interacao entre os cidadaos e
fornecer informac0es relevantes a respeito do que esta sendo feito e o que esta planejado para
o desenvolvimento sustentavel e inovador do Municipio.

Fonte: Prefeitura Lucas do Rio Verde (MT)

Case de sucesso

O municipio Lucas do Rio Verde/MT tem se tornado destaque nacional no sentido de utilizar a inovagao para fins de desenvolvimento.
Em 2022 a gestdo publica iniciou debates sobre o plano de inovacao local que, dentre outros pontos, objetiva tornar Lucas do Rio
Verde uma cidade inovadora, bem como promover a cultura de empreendedorismo inovador entre seus habitantes.

Em fevereiro de 2023, a Alianga de Inovacao do Cerrado promoveu (junto com outros parceiros) o Workshop de Inovacao de Lucas
do Rio Verde. O evento contou com grande participagao popular, utilizando a cocriacdo para idealizar a visao de futuro do municipio.

Para saber mais, acesse o endereco eletronico: https://www.lucasdorioverde.mt.gov.br/site/noticias/11248
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5.3 Estrat

Concurso de inovacao

INOV
| NA GESTAO : &
PUBLICA

Concursos sao utilizados para incentivar a participagdo de um publico-alvo e promover
a aproximacao entre o organizador e os participantes. Podendo ser direcionados para
empreendedores, servidores publicos e outros segmentos, outra ideia importante da
iniciativa € a premiacao para ganhadores. Como exemplo, uma empresa pode organizar um
concurso, com prémio em dinheiro, para que os funciondrios proponham solucdes para
melhorar a captacdo ativa do negdcio.

Visando ao estimulo do desenvolvimento da cultura de inovacdao, a estratégia de
promover concursos de projetos inovadores € uma boa opgdo. A gestao publica de
Igarapava pode organizar concursos para estimular a criagdo de solugdes para problemas
relevantes para o Municipio.

Fonte: Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista (BA

Case de sucesso

Em julho de 2022, a prefeitura municipal de Vitdria da Conquista lancou um concurso chamado “Prémio de Inovacdo na Gestao
Publica”. O objetivo foi utilizar a inovacdo para melhorar os servicos publicos locais, propondo melhoria em pontos como:
comunicacao entre secretarias e servidores publicos, fluxos de trabalho e atendimento ao cidadao.

A iniciativa foi considerada pioneira no estado da Bahia, conforme fala do Diretor de Inovacao da Prefeitura de Salvador e Secretario
do Conselho Municipal, Luis Gaban. O evento foi destinado a grupos, com até 5 pessoas, de servidores publicos e as premiacoes
variaram de R$ 2.500 a R$ 5.000.

Para saber mais, acesse o enderego eletronico: https://www.pmvc.ba.gov.br/prefeitura-lanca-premio-para-incentivar-servidores-a-
apresentar-projetos-inovadores-para-a-administracao-publica

InovaJuntos
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Encontros abertos

Encontros abertos sao especialmente relevantes para articulagdo entre agentes e | &Bﬁ
criacdo de rede de contatos. As iniciativas deste modelo, geralmente, funcionam com
programagdo dividida em varios dias e podem contar com momentos de capacitacdo e
discussao, como seminarios e palestras.

A realizacao de encontros abertos pode ser relevante para criar ou fortalecer a rede de
inovagao de Igarapava. Idealmente, os convites para participar dos encontros devem
contemplar diversos atores importantes para a promocao da atividade inovadora no local,
tais como: empreendedores, servidores publicos que trabalham com inovacdo, professores
universitarios, entre outros.

Fonte: Prefeitura de Jundiai (SP)

Case de sucesso

O evento Rede de Inovadores — Espaco Publico de Oportunidades do Campus Jundiai aconteceu em julho de 2022, na cidade
paulista. A iniciativa faz parte de um conjunto de acdes que visam ao desenvolvimento inovador do Municipio, tais como: encontro
“Café Tecnoldgico”; hackathon e consolidacao do “Espaco Jundiai Empreendedora”.

O encontro conectou startups, empresas, entidades de ensino, especialistas, investidores e pessoas interessadas em inovacao para
discutir temas como inovacao, tecnologia, empreendedorismo, desenvolvimento e mercado de trabalho.

Para saber mais, acesse o0 endereco eletrOnico: https://jundiai.sp.gov.br/noticias/2022/07/29/uniao-de-esforcos-e-troca-de-
experiencias-marcam-encontro-da-rede-de-inovadores

~ El ¥ i # ;t ol o]
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5.3 Estrat

Pitch.Gov

Esta iniciativa visa a conectar o setor publico com o segmento empresarial,
especialmente startups, que colaborardo para solucionar desafios de um local/regido.
Bastante utilizado no mercado empresarial, a ideia do pitch é fazer uma apresentagao
rapida e direta, objetivando despertar a atencdo de um cliente.

No caso do Pitch.Gov, quem assume o papel de cliente é a gestdao publica. Ao
participar, as startups tém que criar solucdes inovadoras para uma situacao proposta pelo
governo. Esta iniciativa pode ser uma boa opcdo, principalmente, em Municipios que ja
possuem um ecossistema de inovacao estabelecido.

Fonte: Pitch Gov S.A (Santo André, SP)

Case de sucesso

Em 2019 a prefeitura municipal de Santo André/SP organizou o “Pitch Gov S.A.”. A iniciativa comegou com a apresentacao dos
principais desafios enfrentados pelo municipio, servindo de direcionamento para que as startups criassem solugdes inovadoras e as
apresentassem. As ideias escolhidas entraram em fase de teste, sendo validadas no proprio municipio. Na ocasido, trés startups
foram ganhadoras: Arvore, Filho sem Fila e Matific.

Sao diversos os beneficios da realizacdo destes eventos. O setor publico consegue fomentar a atuacdo inovadora e encontrar novas
formas de lidar com os desafios enfrentados. Pelo lado das startups, o pitch.gov € uma 6tima oportunidade para criar conexoes e
trazer mais visibilidade e publicidade para a empresa.

Para saber mais, acesse o endereco eletrbnico: https://www3.santoandre.sp.
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5.3 Estrat

Hackathon

Hackathon sdo iniciativas de competicao, em que um projeto deve ser concluido em
um curto periodo (geralmente um ou dois dias). Os participantes trabalham rapidamente
para realizar tarefas voltadas a criacdo de solugdes para problemas especificos. Ao final, ha
premiacao para a iniciativa que melhor cumprir o desafio proposto.

Para organizar um hackathon o primeiro passo é escolher um local apropriado, que
consiga comportar diversos grupos e que tenha (no minimo) mesas, cadeiras e acesso a
internet. No primeiro momento, os grupos participantes e a organizacao da iniciativa se
relnem para apresentacao do problema e definicao das regras. Os participantes devem
criar uma solucao e apresenta-la aos avaliadores.

Fonte: Confederacdo Nacional de Municipios

Case de sucesso

A Confederagao Nacional de Municipios organizou, em 2019, o Desafio + Brasil, que buscava encontrar solucdes para os problemas
enfrentados na transferéncia de recursos no Brasil. O evento ocorreu entre os dias 21 e 22 de fevereiro.

Os vencedores foram representantes da Federagdo das Associacdes dos Municipios do Estado do Para (Famep) e da empresa BS,

Maxwell Tavares e Fabiano Cardoso. A premiacao foi um suporte técnico de 3 meses para desenvolver uma tecnologia que fosse
aderente a plataforma + Brasil.

Para saber mais, acesse o endereco eletronico: https://www.cnm.org.br/comunicacao/noticias/hackathon-desafio-brasil-vai-
transformar-politicas-publicas-e-transferencias-de-recursos
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(Caixa de Sugestdes

‘Adqui vock pode fazer famag3o, dar sugestdes e também elogiar o ito pela Prefeitura de Macatubs

- ~
Apds preencher ofi l3rio, vamos dar &sua solicitaga fiante encami competente.
Ler 20 sigil garantindo descrig3
Obrigado por participar do diaadia. Asuact doé i ainda mais a nossa cidade.

Obs: campos com asterisco (¥} s3o obrigatérios.

Nome E-mail

A estratégia é utilizada para incentivar contribuicdes construtivas a respeito de algum
tema. Caixas de sugestdes sao consideradas um meio para obter novas ideias e aumentar o s
envolvimento de colaboradores ou usudrios. Esta é uma iniciativa de simples
implementacdo, podendo ocorrer de forma virtual ou fisica.

Descrigio *

Utilizar caixa de sugestdes é uma forma rapida e barata de coletar feedbacks ou

sugestoes. Um Municipio pode utilizar esta ferramenta para coletar percepcoes de um A
publico-alvo (como moradores de bairros afastados do centro) a respeito de assuntos como o
educacdo, salde, sustentabilidade ambiental, etc. Dessa forma, consegue-se compreender =

as necessidades do local a partir da visao de pessoas que vivem naquela realidade.

Fonte: Prefeitura de Macatuba (SP)

Case de sucesso

A prefeitura de Macatuba disponibilizou em formato online a caixa de sugestdes. Nela os individuos podem fazer reclamacoes, dar
sugestoes e também elogiar o trabalho que esta sendo realizado. Apds o preenchimento do formulario, a prefeitura avalia a
solicitacao mediante encaminhamento ao setor competente.

Para saber mais, acesse o endereco eletronico: https://www.macatuba.sp.gov.br/sugestao
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InovaJuntos
Coworking

Coworking € um espaco de trabalho compartilhado, que reune diferentes empresas e
pessoas que trabalham em um mesmo ambiente e favorece a formacao de redes de
contatos. Espacos destinados ao coworking possibilitam o fomento ao empreendedorismo,
reunindo esforcos para o desenvolvimento do setor empresarial.

Possuir uma boa estrutura fisica da sala é essencial para a construcdo de um
coworking. Objetivando a interacao e o trabalho conjunto, torna-se importante que o local
tenha poucas ou nenhuma divisoria. Outros pontos importantes sdo a disposicao de mesas,
cadeiras e estagOes de trabalho, bem como o acesso a internet estavel. Uma forma de
incentivar da utilizacdo do espaco é fazer convites para empreendedores com diferentes
niveis de experiéncia, estimulando o compartilhamento de ideias.

Fonte: Prefeitura de Rio Grande (RS)

Case de sucesso

A prefeitura de Rio Grande/RS, juntamente com a Secretaria de Municipio de Desenvolvimento, Inovacdo e Turismo e outros
parceiros, inaugurou o primeiro coworking publico da zona sul do estado. O objetivo do local € promover o desenvolvimento e o

empreendedorismo. O publico-alvo sdo, principalmente, profissionais autbnomos e turistas. O local contara com toda a estrutura
necessaria para trabalho e atendimento ao turista.

Para saber mais, acesso os enderecos eletrOnicos: https://www.riogrande.rs.gov.br/pagina/o-primeiro-coworking-publico-da-regiao-

sera-inaugurado-em-breve/
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Outras estratégias
relevantes

Edicao colaborativa de projetos

Técnica utilizada para desenvolver projetos de forma
colaborativa, envolvendo diversas contribuigdes individuais.
Escolhas eficazes na conscientizagdo, participagao e
coordenacao do grupo sao fatores essenciais para
resultados de escrita colaborativa bem-sucedidos.

Hospedagem

Ofertas de espagos de trabalhos para freelancers e
startups. E considerada 6tima solucao para gerar maior
rede de contato e recursos financeiros.

InovaJuntos

Banco de solucoes

Conjunto de solucdes inovadoras armazenadas em um
local fisico ou online. Utilizada para que tanto membros da
equipe de inovacao quanto usuarios externos possam
prototipar solugdes inovadoras.

Dados abertos

Utilizacao de dados governamentais em formato aberto
com o intuito de gerar diversas aplicagbes, como: estudos
situacionais, diagnosticos vocacionais, entre outros.
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