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INOVAJUNTOS 

O projeto InovaJuntos – Cooperação Urbana Triangular para Inovação e Sustentabilidade é resultado 

de uma parceria entre a Confederação Nacional de Municípios (CNM) e o Centro de Estudos Sociais 

da Universidade de Coimbra (CES), com financiamento da União Europeia. Assinado em 2019 e com 

execução prevista para os anos de 2020 a 2023, o objetivo do projeto é promover inovação – com 

fim de desenvolvimento – utilizando a colaboração entre países, municípios e consórcios.  

As atividades do projeto são realizadas em Portugal, no Brasil e em outros países da América Latina. 

A ideia é que a troca de experiências entre municípios e consórcios destas nações (ou dentro de uma 

mesma nação) consiga proporcionar desenvolvimento urbano que seja voltado à inovação e que 

colabore com a implementação dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e da Nova 

Agenda Urbana (NAU).  

Organizam-se os municípios/consórcios em 4 clusters temáticos: (i) desenvolvimento econômico; (ii) 

desenvolvimento regional e consórcios; (iii) cidades verdes e mudanças climáticas; e (iv) espaços 

inclusivos para inovação cultural e social. Esta designação de clusters permite direcionar as entregas 

do InovaJuntos, pensando em criar soluções personalizadas para cada cidade, de forma a aumentar 

a eficiência, a eficácia e a sustentabilidade do projeto. A execução do InovaJuntos envolve não apenas 

o setor público, mas também a sociedade civil, o setor empresarial e as instituições de ensino, 

ressaltando-se sua relevância como um projeto participativo. 

Figura 1 – Objetivo geral 
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CONFEDERAÇÃO NACIONAL DE MUNICÍPIOS (CNM) 

Criada em 1980, a CNM é uma organização independente, apartidária e sem fins lucrativos que atua 

na representação político-institucional dos municípios brasileiros. A nível nacional, a representação é 

feita junto ao Governo Federal e ao Congresso Nacional. Internacionalmente, a entidade participa de 

organismos e associações, dentre eles a Federación Latinoamericana de Ciudades, Municipios y 

Asociaciones de Gobiernos Locales (Flacma) e a Organização Mundial de Cidades e Governos Locais 

Unidos (CGLU).  Em 2020, a CNM possuía 5.098 municípios contribuintes, o que representa 92% do 

total brasileiro.  

As iniciativas da CNM passam pelas áreas política e técnica. Dentre as atividades políticas, a entidade 

participa de conselhos, comitês, órgãos de discussão e acompanha as políticas públicas. Além disso, 

observa as pautas de votação do Congresso Nacional, intervindo no processo legislativo e articulando 

com os parlamentares quando considerado necessário. Em âmbito técnico, algumas das principais 

atividades da CNM são: desenvolver ferramentas tecnológicas; produzir estudos técnicos e pesquisas; 

e fornecer orientação técnica e jurídica aos municípios.  

CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA, PORTUGAL (CES) 

Fundado em 1978, o CES é uma instituição científica dedicada à investigação e à formação avançada 

nas ciências sociais e nas humanidades, através de uma abordagem inter e transdisciplinar. Em 2002, 

o CES recebeu o estatuto de laboratório associado, a instituição de investigação a quem foi concedido 

o estatuto se compromete a assessorar o governo em áreas científicas para a preparação de políticas 

públicas. Com mais de 800 pessoas em sua estrutura de investigadores, este centro possuía, em 

2019, projetos com países como Reino Unido, África do Sul, Chile e Brasil.  

UNIÃO EUROPEIA 

Os Estados-Membros da União Europeia decidiram unir os seus conhecimentos práticos, os seus 

recursos e os seus destinos. Juntos, construíram uma zona de estabilidade, democracia e 

desenvolvimento sustentável, preservando simultaneamente a diversidade cultural, a tolerância e as 

liberdades individuais. A União Europeia assume o compromisso de partilhar os seus êxitos e os seus 

valores com os países e povos que se encontram para além das suas fronteiras. 
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INSTITUIÇÕES RESPONSÁVEIS 
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SOBRE O DOCUMENTO 

Este relatório abrange o programa de capacitações que ocorreu durante o mês de outubro de 2023 

no âmbito do Projeto InovaJuntos, destacando os temas abordados, a metodologia empregada e as 

atividades práticas realizadas. Certificados e documentação pertinente estão anexados, evidenciando 

o comprometimento e a dedicação dos envolvidos no aprimoramento de suas competências. Este 

documento não apenas atesta a participação nos treinamentos, mas também destaca o impacto 

positivo dessas capacitações no ambiente de trabalho, proporcionando uma visão abrangente do 

progresso alcançado no projeto. 
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JORNADA DE INOVAÇÃO 

Para iniciar os trabalhos do case e do espaço, a equipe do Projeto InovaJuntos realizou uma série de 

capacitações presenciais, tratando da Jornada de Inovação e aplicando a metodologia de Ideathon 

para mobilizar os representantes municipais a pensarem soluções para as suas realidades. 

Nesse sentido, entre os dias 23 a 27 de outubro, a equipe do Projeto InovaJuntos realizou sua primeira 

oficina de capacitação e prototipação de soluções junto aos Municípios/Consórcios Públicos 

brasileiros, portugueses, latino-americanos e os brasileiros fronteiriços. O evento ocorreu na sede da 

Confederação Nacional de Municípios (CNM), em Brasília/DF, Brasil, e promoveu um espaço para 

troca de experiências, conhecimentos e expectativas, bem como para a definição de desafios, 

construção de ideias e possíveis soluções. 

A partir do cronograma de prototipação de soluções dos espaços de inovação, o evento teve como 

objetivo definir as problemáticas enfrentadas pelos municípios e possíveis resoluções para serem 

prototipadas nos meses subsequentes. Protótipos são modelos preliminares ou simulação de 

produtos desenvolvidos com base na idealização de soluções inovadoras. 

 

 

 

O evento contou com quatro momentos, cada qual com seu objetivo específico: 

Capacitações e insumos para políticas por clusters 

Na terça-feira dia 24/10, ocorreu a exposição de tendências, desafios e boas práticas, com intuito de 

desmitificar a ideia de inovação municipal em temáticas relevantes para cada cluster do projeto. Com 

estes momentos, foi possível instigar e motivar os Municípios/Consórcios públicos a refletirem sobre 

os desafios e oportunidades em seus territórios. 

Os encontros foram abertos a todos os municípios interessados em aprofundar-se nos temas 

prioritários escolhidos para cada um dos clusters do projeto. As oficinas de trabalho foram momentos 

de trabalho conjunto dos participantes do InovaJuntos, que incluíram representantes brasileiros, 

portugueses, latino-americanos, equipe técnica do InovaJuntos e áreas técnicas da própria CNM. 

Além disso, também foram abertos para a participação de outros interessados.  
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As capacitações foram projetadas para preparar os participantes para atuarem com inovação e políticas 

nas diferentes áreas, abrangendo temas relevantes aos diversos clusters presentes nos municípios. 

Os participantes tiveram a oportunidade de aprimorar suas habilidades e conhecimentos, adquirindo 

as ferramentas necessárias para impulsionar a inovação em suas comunidades. 

Embora houvesse pautas mínimas definidas para as capacitações, cada município participante do 

InovaJuntos tinha a liberdade de conduzir suas próprias prioridades de acordo com suas necessidades 

e funis de cooperação. Essa flexibilidade permitiu que cada município se adaptasse às demandas e 

políticas específicas de sua região, garantindo que a inovação estivesse alinhada com suas realidades 

locais. 

As capacitações reforçaram o método de inovação municipal proposto pelo InovaJuntos, contando 

com a assistência de especialistas que auxiliaram no processo. Esses especialistas trouxeram 

conhecimentos especializados e experiência prática, enriquecendo ainda mais a jornada de 

aprendizado dos participantes e impulsionando a criação de soluções inovadoras. 

 

Ideathon, definição de problemas 

Na quarta-feira, 25/10, foram conduzidas dinâmicas participativas destinadas à identificação de 

desafios comuns entre os municípios, seguindo a metodologia do Ideathon.  

O Ideathon, como metodologia, adota princípios fundamentais do Design Thinking para promover a 

geração de ideias inovadoras e a resolução de problemas complexos. Essa abordagem, que se apoia 

na empatia, colaboração e experimentação, segue uma sequência de etapas bem definidas. 

Primeiramente, inicia-se o processo com o entendimento profundo do problema em questão, 

buscando compreender as necessidades, dores e motivações dos envolvidos. 

Em seguida, a metodologia incentiva a geração livre e expansiva de ideias, muitas vezes utilizando 

técnicas como o brainstorming para estimular a criatividade e garantir uma variedade de perspectivas. 

Posteriormente, os participantes são encorajados a transformar suas ideias em protótipos tangíveis e 

visualizações simplificadas, facilitando a experimentação e validação rápida de conceitos. 

O processo é caracterizado por uma abordagem iterativa, onde os protótipos são submetidos a testes 

práticos. Essa fase de teste e aprendizado permite ajustes contínuos com base nos feedbacks 

recebidos, resultando em um refinamento progressivo das soluções propostas. Por fim, uma vez 

validada e refinada, a solução está pronta para a implementação no ambiente real, sendo acompanhada 

por estratégias cuidadosamente planejadas para garantir uma transição suave. 

Integrando o Design Thinking, o Ideathon não apenas busca soluções inovadoras, mas também 

prioriza a criação de respostas eficazes e centradas no ser humano. Essa combinação de metodologias 

visa não apenas resolver problemas, mas também garantir que as soluções estejam alinhadas às reais 

necessidades e expectativas dos usuários finais, contribuindo assim para um impacto positivo e 

duradouro. 
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Sendo assim, cada participante, individualmente, registrou em post-its os principais problemas 

enfrentados em seus respectivos municípios, sendo essas informações compiladas pelo representante 

da equipe InovaJuntos no computador. Após o levantamento dos desafios, o representante consolidou 

e compartilhou as questões anotadas com toda a sala, enquanto os participantes em cada mesa 

compartilharam seus desafios com os demais integrantes do ambiente. 

 
GRUPO 01 

 

GRUPO 02 
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GRUPO 03 
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GRUPO 04 

 

 

Ideathon, levantamento de ideias e soluções 

Nesta etapa, foram conduzidas dinâmicas participativas com o intuito de identificar soluções e definir 

ações práticas para superar os desafios previamente assinalados. Ainda sob a metodologia Ideathon, 

realizou-se um exercício que consistiu na análise reversa, explorando as causas fundamentais dos 

desafios até alcançar o registro de possíveis soluções para os problemas identificados. 

Assim, os participantes foram incentivados a compreender a importância de uma identificação precisa 

dos desafios enfrentados em seus contextos específicos. Eles receberam ferramentas e técnicas 

práticas para desenvolver protótipos rápidos e de baixo custo. Além disso, foram orientados na 

elaboração de planos de ação eficazes, com foco na identificação dos recursos e parcerias necessários 

para viabilizar a implementação das soluções selecionadas. 
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GRUPO 01 

 

GRUPO 02 

 

GRUPO 03 
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A fim de identificar o grau de complexidade do problema foi utilizado a Matriz de Stacey. A Matriz de 

Stacey é um mapa para visualizar os tipos de problema com base no grau de certeza e no nível de 

concordância sobre o assunto, permitindo, portanto, priorizar as principais soluções por mesa.  

 

MATRIZ DE STACEY: tipos de tomada de decisão de acordo com a complexidade dos problemas 

 
Ao identificar os níveis de concordância e proximidade (ou não) da certeza, foi possível situar o 

problema dentro da Matriz de Stacey e visualizar o nível de complexidade da situação. A região onde 

está a Decisão complexa é onde costuma haver mais potencial para soluções inovadoras e novos 

modelos de operação; este é o tipo ideal para buscar a solução a partir da interação dos agentes. 

 

Exemplo Matriz de Stacey - GRUPO 03 
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Ideathon, insumos para desenvolvimento das soluções 

Ao final do Ideathon, os grupos traduziram suas ideias em propostas de ação práticas. O grupo 

1apresentou uma solução nominada CEDIM – Centro de Informação Municipal, que teria como 

objetivo subsidiar a tomada de decisão a partir de dados, já o grupo 2 trabalhou na solução 

MonitoraJuntos, enquanto o Grupo 3 criou uma solução voltada ao turismo e o grupo 4 criou o 

IncubaJuntos. 

Além de descrever o problema, todos os grupos trabalharam para definir escopo, critérios de sucesso, 

ações, times envolvidos, stakeholders, público-alvo, recursos, restrições e riscos. Com essa dinâmica, 

buscou-se apresentar aos participantes os pilares para planejamento da execução de uma solução. 

Ao final, cada grupo apresentou suas propostas aos demais integrantes da dinâmica, fomentando a 

discussão em grupo e a troca de experiências acerca da definição de problemas, concepção de ideias 

e elaboração de planos de ação para execução da solução. 

Com isso, destacou-se a importância de definir e aprimorar os problemas enfrentados, bem como a 

relevância de refletir sobre diversos aspectos diferentes que envolvem a realização da solução, seja 

com os públicos interno, externo, contexto e os riscos envolvidos.  

Com esta dinâmica, espera-se que os integrantes estejam mais preparados e confiantes para elaborar 

propostas de solução práticas e executáveis em seus municípios.  

 



 

 

15 
 

 



 

 

16 
 

 

 



 

 

17 
 

Troca de experiências 

Nos dias 26/10 (quinta-feira) e 27/10 (sexta-feira), proporcionaram-se momentos de interação entre 

os participantes, visando à troca de experiências, além do estabelecimento de parcerias e cooperação 

diante dos desafios e das propostas de soluções previamente delineadas. 

A sinergia gerada por esses momentos não só fortaleceu os laços entre os envolvidos, mas também 

potencializou a eficácia na abordagem conjunta dos desafios comuns. Essa interação desempenhou 

um papel fundamental na construção de uma rede colaborativa, cujos frutos se refletirão no progresso 

contínuo das iniciativas em curso. 

Sendo assim, os encontros proporcionaram um valioso espaço de aprendizado mútuo. Os 

participantes tiveram a oportunidade de compartilhar seus sucessos, desafios e lições aprendidas, 

contribuindo para um processo de inovação mais robusto e colaborativo. Esse ambiente de troca de 

experiências foi fundamental para fortalecer as capacidades dos participantes e impulsionar a inovação 

em âmbito municipal. 

Em suma, os encontros do InovaJuntos foram intensos e repletos de aprendizado, com uma agenda 

que combinou conteúdo qualificado, dinâmicas de produção e troca de experiências. Ao participarem 

dessas capacitações, os envolvidos investiram em seu próprio crescimento e no desenvolvimento de 

soluções inovadoras para as necessidades de seus municípios. O resultado foi um ecossistema 

municipal fortalecido, capaz de enfrentar os desafios contemporâneos e promover o progresso 

sustentável. 
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RESULTADOS 

− Identificação das problemáticas prioritárias para a construção de protótipos de solução 

nos espaços de inovação. 

− Interação dos municípios brasileiros, portugueses e latino-americanos para ampliação de 

parcerias e cooperações. 

− Ganho de novos conhecimentos, troca de experiências e práticas que contribuam para os 

objetivos gerais do projeto. 

− Incorporação de aprendizados que fomentaram a cultura da inovação a nível local por meio da 

construção de soluções para os desafios identificados. 
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ANEXOS 

ANEXO I – COMPROVAÇÃO VISUAL 
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ANEXO II – APRESENTAÇÕES REALIZADAS 

Apresentação Capacitação – Jornada de Inovação  
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Apresentação Ideathon – Jornada de Inovação  
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